
Willkommen in Ihrer neuen 

Wohnung! 

Wir – die digitalen Assistenzsysteme – sind Ihre 

neuen Mitbewohner. Wir freuen uns, Sie als neue 

Mieterin bzw. neuen Mieter begrüßen zu dürfen.

In Ihrer Wohnung sind moderne digitale 

Assistenzsysteme installiert, die Ihnen den Alltag 

erleichtern und Ihre Sicherheit erhöhen. Dieses 

Informationsblatt gibt Ihnen einen Überblick über die 

Systeme und wichtige Hinweise zur Nutzung.



Geben Sie uns Zeit Sie kennenzulernen! 

Zu Beginn benötigen wir digitalen Assistenzsysteme etwas Zeit, um Sie und Ihre Alltagsroutinen 
kennenzulernen. In dieser Lernphase merken sich unsere Sensoren Ihre gewohnten Abläufe, um 
uns optimal an Ihre Bedürfnisse anpassen zu können. Die Dauer dieser Lernphase unterscheidet 
sich je nach Systemkomponente: 

Während der Lernphase kann es vereinzelt zu Test- oder Fehlermeldungen kommen. Diese sind 
völlig normal und dienen der Kalibrierung des Systems. Auch nach der Lernphase entwickeln wir 
uns stetig weiter, indem wir uns auf Veränderungen in Ihrem Alltag einstellen. Das funktioniert 
manchmal besser, manchmal etwas weniger reibungslos. Sollten nach Abschluss der Lernphase 
weiterhin ungewöhnliche Meldungen auftreten, wenden Sie sich bitte an Ihre Ansprechperson vor 
Ort. Sie helfen Ihnen gerne weiter!

o Herdwächter
Überwacht den Herd, warnt bei 
potenziellen Gefahren und schaltet 
im Notfall selbstständig ab.

o Inaktivitäts-Melder
Registriert längere Zeiträume ohne 
Bewegung und sendet bei Bedarf 
einen Assistenzruf. 

o Anbindung Hausnotruf
Direkte Verbindung zum 
Hausnotrufsystem im Falle von 
Stürzen oder längerer Inaktivität. 

o Sturzerkennung
Erkennt einen Sturz und löst einen 
Assistenzruf aus.

o Orientierungslicht
Beleuchtet bei Dunkelheit den Weg, 
zum Beispiel zum Bad. 

o Smart Home Lichtsteuerung
Ermöglicht die bequeme Steuerung 
der Beleuchtung per App.

o Smart Home Rollladensteuerung
Ermöglicht die bequeme Steuerung 
der Rollladen per App. 

o Check-In Quartiersapp
Zugriff auf das Digitale Schwarze Brett 
per App.

Ihre Privatsphäre ist jederzeit geschützt: Wir nutzen ausschließlich Sensoren, die 
erkennen können, ob Sie wohlauf sind und ob Sie möglicherweise gestürzt sind. Kameras 
oder Mikrofone kommen dabei nicht zum Einsatz – die Technik dient ausschließlich dazu, 
im Notfall schnell Hilfe zu rufen.

Zu den wichtigsten Komponenten in Ihrer Wohnung zählen: 

Sturzerkennung Inaktivitäts-Melder Herdwächter

2 Wochen 6-10 Wochen Keine Lernphase

!

Viel Freude in Ihrer neuen Wohnung wünschen Ihnen Ihre digitalen 
Assistenzsysteme!
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